
  
「医療事故調査制度に係るアンケート調査」の概要 

  

（１）回答者及び主なアンケート内容 

  
（２）調査対象及び回答数 

調査対象 送付数 回答数 回収率 

医療機関 126 80※1 63.5％ 

遺 族※2 不明 23 不明 
 ※1調査対象には遺族が存在しなかった医療機関 1件を含んでいる 

※2遺族の「送付数」は、医療機関から遺族へ送付した数 

 
（３）実施概要 

○調 査 期 間：平成 30年の約 4ヶ月 

○調 査 対 象：院内調査結果を報告した医療機関（医療安全管理者を想定） 

及び遺族 

○調 査 方 法：郵送によるアンケート調査 

（医療機関から院内調査結果の報告を受け、随時アンケート用紙 

を送付。遺族への調査票は医療機関から郵送を依頼［下記図 

参照］） 

○実 施 主 体：医療事故調査・支援センター 

〇倫 理 的 配 慮：個人が特定されないよう個人情報は削除し、自由記載は 

要約・抜粋している。 

 

［調査方法］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

回答者 主なアンケート内容 

医療安全管理者 ① 医療事故調査制度の認知度 

② 医療事故調査制度への意見や感想 

遺 族 

① 医療事故調査制度の認知度 

② 院内調査結果への遺族の理解・納得感 

③ 医療事故調査制度への意見や感想 

医療事故調査・支援センター 遺 族 医療機関 

アンケート票（遺族） 
アンケート票（遺族） 

アンケート票（医療機関） 

回答（遺族） 

回答（医療機関） 

※医療機関から郵送 


